
 

 

 

ภาคผนวก ก  

คู่มือการใชง้าน 
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คู่มือการใช้งานเว็บไซต์ 

ระบบเว็บแอพพลิเคชั่นสำหรับบริหารจัดการหอพักฟ้างามเพลาส เชียงใหม่ มีระดับผูใ้ช้งาน 3 

ระดับได้แก่ เจ้าของหอพัก ผูเ้ช่า และ ผูใ้ช้ทั่วไป จงึได้จัดทำคู่มือการใช้งานตามหน้าที่ของแต่ละผูใ้ช้ 

ดังนี้ 

1. หน้าแรกของเว็บไซต์ 

 
ภาพที่ ก.1 หนา้แรกของเว็บไซต์ 

หมายเลข 1 ปุ่มสำรหับเข้าหน้าสมัครสมาชิก 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับเข้าหน้าเข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ ก.2 หน้าสมัครสมาชิกของเว็บไซต์ 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลสมัครสมาชิก 

หมายเลข 2 ปุ่มยืนยันการสมัครสมาชิก 

หมายเลข 3 ลงิค์สำหรับลิงค์ไปหนา้เข้าสู่ระบบ 
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ภาพที่ ก.3 หนา้เข้าสู่ระบบของเว็บไซต์ 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านเพื่อเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับยืนยันการเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 3 ลงิค์สำหรับลิงค์ไปหนา้สมัครสมาชิก 
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2. คู่มือสำหรับเจ้าของหอพัก 

 
ภาพที่ ก.4 หน้าแรกของระบบหลังจากเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 1 เมนู 

หมายเลข 2 ปุ่มซ่อนเมนู 

หมายเลข 3 แสดงช่ือผูใ้ช้และตำแหน่งที่ได้ล็อกอินเข้าสู่ระบบ 

หมายเลข 4 พืน้ที่สำหรับแสดงรายการหอพัก 
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ภาพที่ ก.5 หนา้จอเพิ่ม ลบ แก้ไข ข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 1 พืน้ที่สำรหับแก้ไขชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านและรูปประจำตัว 

หมายเลข 2 พื้นที่สำหรับกรอกข้อมูลส่วนตัว 

 

 
ภาพที่ ก.6 เพิ่มรายละเอียดหอพัก 

หมายเลข 1 ฟอร์มกรอกข้อมูลรายละเอียดหอพัก 

หมายเลข 2 เมนูการการเพิ่มหอพัก 
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ภาพที่ ก.7 หน้าจอเพิ่มตึกของหอพัก 

หมายเลข 1 พื้นที่แสดงรายการเพิ่มตกึ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับเพิ่มตกึ 
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ภาพที่ ก.8 หน้าจอฟอร์มสำหรับเพิ่มตึกของหอพัก 

หมายเลข 1 ช่องสำหรับใส่ชื่อตึก กับ จำนวนช้ัน 

หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิกการเพิ่มตกึ 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับยืนยันการเพิ่มตกึ 
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ภาพที่ ก.9 หนา้จอแสดงรายการตกึของหอพัก 

หมายเลข 1 รายการตกึหลังเพิ่ม 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับลบตึก 

 

 
ภาพที่ ก.10 หน้าจอเพิ่มบัญชีหอพัก 

หมายเลข 1 พื้นที่แสดงรายการบัญชีของหอพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับเพิ่มบัญชีของหอพัก 
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ภาพที่ ก.11 หนา้จอฟอร์มเพิ่มบัญชีธนาคารทั่วไปของหอพัก 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเพิ่มบัญชีธนาคารทั่วไป 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับยกเลิกการเพิ่ม 

หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการเพิ่มบัญชี 
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ภาพที่ ก.12 หน้าจอฟอร์มเพิ่มบัญชีพรอ้มเพย์ของหอพัก 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเพิ่มบัญชีพรอ้มเพย์ 

หมายเลข 2 คิวอาร์โค้ดของบัญชพีร้อมเพย์ 

หมายเลข 3 ปุ่มเพิ่มคิวอาร์โค้ดบัญชีพรอ้มเพย์ 

หมายเลข 4 ปุ่มยกเลิกการเพิ่มบัญชี 

หมายเลข 5 ปุ่มยืนยันการเพิ่มบัญชีหอพัก 
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ภาพที่ ก.13 หนา้จอเพิ่มบัญชหีอพักหลังจากเพิ่มบัญชีแล้ว 

หมายเลข 1 รายการแสดงบัญชีหอพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มลบรายการบัญชหีอพัก 

 

 
ภาพที่ ก.14 หน้าจอเพิ่มรูปภาพหอพัก 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงรายการรูปภาพหอพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มรูปภาพหอพัก 
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ภาพที่ ก.15 หนา้จอเพิ่มรูปภาพหอพักหลังจากเพิ่ม 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงรายการรูปภาพหอพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มลบรูปภาพ 
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ภาพที่ ก.16 หนา้จอแสดงรายการหอพักหลังจากเพิ่มหอพักแล้ว 

หมายเลข 1 การแจ้งเตือนของหอพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มลบหอพัก 

หมายเลข 3 ปุ่มเข้าสู่หอพัก 

หมายเลข 4 ปุ่มแสดงรายละเอียดหอพัก 
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ภาพที่ ก.17 หน้าจอแรกหลังจากกดเข้าสู่หอพัก 

หมายเลข 1 เมนูของหอพัก 

หมายเลข 2 ฟอร์มสำหรับเพิ่มข่าวสารหอพัก 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงข่าวสารหอพัก 

หมายเลข 4 ปุ่มเปลี่ยนสถานะหอ้งพัก สำหรับเปลี่ยนสถานะให้มองเห็นหรอืมองไม่เห็นในหน้า

ค้นหาหอพัก 
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ภาพที่ ก.18 หน้าจอแสดงรายการหอ้งพัก 

หมายเลข 1 ตกึภายในหอพัก 

หมายเลข 2 พื้นที่แสดงรายการหอ้งพัก 

หมายเลข 3 จำนวนช้ันของตึก 

หมายเลข 4 ปุ่มสำหรับตั้งค่าหอ้งพัก 

  
ภาพที่ ก.19 เมนูของปุ่มตั้งค่าห้องพัก 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มหอ้งพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับตั้งค่าหอ้งพักทีละหลายห้อง 
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ภาพที่ ก.20 หน้าจอฟอร์มสำหรับเพิ่มห้องพัก 

หมายเลข 1 เลือกตึก 

หมายเลข 2 เลือกชั้น 

หมายเลข 3 กรอกจำนวนห้อง 

หมายเลข 4 ปุ่มยกเลิกการเพิ่มห้องพัก 

หมายเลข 5 ปุ่มยืนยันการเพิ่มหอ้งพัก 
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ภาพที่ ก.21 หน้าจอแสดงรายการหอ้งพักหลักจากเพิ่มเสร็จ 

หมายเลข 1 หมายเลขห้อง 

หมายเลข 2 ค่าเช่า/เดือน 

หมายเลข 3 ค่าไฟ/หน่วย 

หมายเลข 4 ค่าน้ำ 

หมายเลข 5 การแจ้งเตือนห้องพักที่ยังไม่ได้ตัง้ค่า 
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ภาพที่ ก.22 หน้าจอตั้งค่าห้องพัก 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลห้องพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มลบหอ้งพัก 

หมายเลข 3 ปุ่มยกเลิการตั้งค่าหอ้งพัก 

หมายเลข 4 ปุ่มยืนยันการเพิ่มห้องพัก 
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ภาพที่ ก.23 หน้าจอสำหรับตั้งค่าห้องพักทีละหลายห้อง 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับกรอกข้อมูลหอ้งพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิการตั้งค่าหอ้งพัก 

หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการเพิ่มหอ้งพัก 
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ภาพที่ ก.23 หน้าจอแสดงรายการหอ้งพักหลังจากตั้งค่าแล้ว 

หมายเลข 1 หมายเลขห้อง 

หมายเลข 2 ค่าเช่า/เดือน 

หมายเลข 3 ค่าไฟ/หน่วย 

หมายเลข 4 ค่าน้ำ 

หมายเลข 5 การแจ้งเตือนห้องพักที่ยังไม่ได้ตัง้ค่า 
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ภาพที่ ก.24 หนา้จอแสดงสถานะห้องพัก 

หมายเลข 1 สถานะหอ้งพักไม่ว่าง 

หมายเลข 2 สถานะหอ้งพักย้ายออก 

หมายเลข 3 สถานะหอ้งพักย้ายห้อง 

หมายเลข 4 สถานะหอ้งพักติดจอง 

หมายเลข 5 สถานะหอ้งพักว่าง 
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ภาพที่ ก.25 หน้าจอแสงดรายการบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงรายการบิลประจำดือน 

หมายเลข 2 ปุ่มลิงค์ไปหนา้เก็บบิลแรกเข้า 

หมายเลข 3 ปุ่มลิงค์ไปหน้าเก็บบิลปกติ 

หมายเลข 4 ปุ่มสร้างบิลใหม่ 
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ภาพที่ ก.26 หน้าจอแสดงรายการส่วนเก็บบิลค่าแรกเข้าที่ไม่ได้อยู่ในบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 ปุ่มย้ายบิลไปยังบิลประจำเดือน 

 

 
ภาพที่ ก.27 หนา้จอฟอร์มสำหรับย้ายบิลค่าแรกเข้าไปยังบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเลือกบิลประจำเดือน 

หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิก 

หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการย้ายบิล 
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ภาพที่ ก.28 หน้าจอแสดงรายการบิลที่ไม่ได้อยู่ในบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 ปุ่มย้ายบิลไปยังบิลประจำเดือน 

 

 
ภาพที่ ก.29 หน้าจอฟอร์มสำหรับย้ายบิลไปยังบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเลือกบิลประจำเดือน 

หมายเลข 2 ปุ่มยกเลิก 

หมายเลข 3 ปุ่มยืนยันการย้ายบิล 
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ภาพที่ ก.30 หน้าจอแสดงรายการบิลที่อยู่ในรายการบิลประจำเดือน 

หมายเลข 1 สถานะของบิล 

หมายเลข 2 สถานการณ์ชำระเงิน 

หมายเลข 3 ปุ่มดูรายละเอียดบิล 

หมายเลข 4 หลักฐานการชำระเงิน 

หมายเลข 5 ปุ่มอนุมัติการชำระเงิน 

หมายเลข 6 ปุ่มปฏิเสธการชำระเงิน 

หมายเลข 7 ปุ่มย้ายบิลไปยังหนา้บิลที่ไม่ได้อยู่ในรายการบิลประจำเดือน 
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ภาพที่ ก.31 หนา้จอรายละเอียดบิล 

หมายเลข 1 รายละเอียดบิล 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับปริ้นบิลค่าเช่า 

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขบิล 

 

 
ภาพที่ ก.32 หน้าจอแก้ไขบิลค่าเช่า 

หมายเลข 1 ปุ่มเพิ่มค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
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ภาพที่ ก.33 หน้าจอฟอร์มเพิ่มค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

หมายเลข 1 รายละเอียดค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

หมายเลข 2 จำนวนเงินค่าใช้จ่ายอื่นๆ 

หมายเลข 3 ปุ่มยกเลิกการเพิ่ม 

หมายเลข 4 ปุ่มเพิ่มค่าใช้จ่ายอื่นๆ 
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ภาพที่ ก.34 หน้าจอแสดงรายการข้อมูลผูเ้ช่า 

หมายเลข 1 ปุ่มสำหรับลิงค์ไปหนา้ข้อมูลผูเ้ช่า 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับลิงค์ไปหนา้สัญญาเช่า 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับลิงค์ไปหนา้สนทนา 
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ภาพที่ ก.35 หน้าจอแสดงข้อมูลผู้เช่า 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงช่ือผูใ้ช้และรหัสผ่านผูเ้ช่า 

หมายเลข 2 ส่วนแสดงขอ้มูลส่วนตัวผู้เช่า 

 

 
ภาพที่ ก.36 หนา้จอแสดงสัญญาเช่า 

หมายเลข 1 สถานะของสัญญา 

หมายเลข 2 รายละเอียดของสัญญา 
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ภาพที่ ก.37 หน้าจอการสนทนากับผูเ้ช่า 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงรายการของผูใ้ช้ที่ตดิต่อกับหอพัก 

หมายเลข 2 ส่วนแสดงแชท 
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ภาพที่ ก.38 หน้าจอแสดงรายการรายรับรายจ่ายประจำเดือน 

หมายเลข 1 รายการรายรับรายจ่ายประจำเดือนซึ่งรายการจะอิงจากการสร้างรายการบิล

ประจำเดือนใหม่ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับดูรายการรายรับรายจ่าย 
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ภาพที่ ก.39 หนา้จอแสดงรายการรายละเอียดรายรับรายจ่าย 

หมายเลข 1 รายการรายรับรายจ่าย 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับเพิ่มรายการรายรับ 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับเพิ่มรายการรายจ่าย 

หมายเลข 4 สรุปยอดรวมรายรับรายจ่าย 
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ภาพที่ ก.40 หน้าจอฟอร์มเพิ่มรายการรายรับ 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเพิ่มรายรับ 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับยืนยันการเพิ่มรายการรายรับ 

 

 
ภาพที่ ก.41 หน้าจอฟอร์มเพิ่มรายการรายจ่าย 

หมายเลข 1 ฟอร์มสำหรับเพิ่มรายจ่าย 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับยืนยันการเพิ่มรายการรายจ่าย 
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ภาพที่ ก.42 หนา้จอสำหรับยืนยันการชำระเงินค่าจองห้องพัก 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงสถานะการชำระเงินค่ามัดจำและหลักฐานการชำระเงินค่ามัดจำ 

หมายเลข 2 ส่วนแสดงสถานะการชำระเงินค่าแรกเข้าและหลักฐานการชำระเงินค่าแรกเข้า 

หมายเลข 3 เวลาที่ผูเ้ช่าต้องชำระเงิน 

หมายเลข 4 ปุ่มสำหรับอนุมัติการชำระเงิน 

หมายเลข 5 ปุ่มสำหรับปฏิเสธการชำระเงิน 

หมายเลข 6 ปุ่มสำหรับยกเลิกการจองหอ้งพัก 

 

 



179 
 

 
ภาพที่ ก.43 หน้าจอแสดงรายการการอนุมัตกิารเข้าพักหรือย้ายออก 

หมายเลข 1 ประเภทของการอนุมัต.ิ 

หมายเลข 2 วันที่ที่ผู้เช่าต้องการย้าย 

หมายเลข 3 ปุ่มสำหรับอนุมัตกิารย้าย 

หมายเลข 4 ปุ่มสำหรับปฏิเสธหรอืยกเลิกการย้าย 
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3. คู่มือสำหรับผู้เช่าและผู้ใช้ท่ัวไป 

 
ภาพที่ ก.44 หน้าจอแสดงรายการหอพัก 

หมายเลข 1 เมนูของผู้เช่าและผู้ใชท้ั่วไป 

หมายเลข 2 ส่วนแสดงรายการหอพัก 

หมายเลข 3 ส่วนแสดงช่ือผู้ใช้และตำแหน่ง 
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ภาพที่ ก.45 หน้าจอค้นหาหอพัก 

หมายเลข 1 รายการหอพัก 

หมายเลข 2 ช่องสำหรับค้นหาชื่อหอพัก 

หมายเลข 3 สถานะหอ้งพักในหอพัก 

หมายเลข 4 รายละเอียดหอพัก 

หมายเลข 5 ปุ่มสำหรับลิงค์ไปหนา้จองหอ้งพัก 
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ภาพที่ ก.46 หน้าจองแสดงรายการห้องพัก 

หมายเลข 1 รายละเอียดของหอพัก 

หมายเลข 2 ตึกภายในหอพัก 

หมายเลข 3 ช้ันของหอพัก 

หมายเลข 4 รายการหอ้งพักที่สามารถจองได้ 

หมายเลข 5 ปุ่มสำหรับลิงค์ไปหนา้สนทนากับทางหอพัก 
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ภาพที่ ก.47 หน้าจอการจองห้องพัก 

หมายเลข 1 วันที่ที่ต้องการเข้าพัก 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับจองหอ้งพัก 

หมายเลข 3 รายละเอียดของห้องพัก 
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ภาพที่ ก.48 หน้าจอสนทนากับทางหอพัก 

หมายเลข 1 ส่วนแสดงรายการหอพักที่ตดิต่อ  

หมายเลข 2 ส่วนแสดงแชท 

 

 
ภาพที่ ก.49 หน้าจอเพิ่ม ลบ แก้ไข ขอ้มูลส่วนตัว 

หมายเลข 1 พืน้ที่สำรหับแก้ไขชื่อผูใ้ช้และรหัสผ่านและรูปประจำตัว 

หมายเลข 2 พื้นที่สำหรับกรอกข้อมูลส่วนตัว 
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ภาพที่ ก.50 หน้าจอแสดงสถานะห้องพักที่กำลังเช่า 

หมายเลข 1 รอทางหอพักอนุมัตกิารเข้าพัก 

หมายเลข 2 รอทางหอพักอนุมัตกิำลังย้ายออก 

หมายเลข 3 รอทางหอพักอนุมัตกิำลังย้ายห้อง 

หมายเลข 4 กำลังเช่าหอ้งพัก 

หมายเลข 5 ห้องพักที่กำลังจะย้ายเข้าหอ้ง 

หมายเลข 6 ห้องพักที่กำลังจอง 
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ภาพที่ ก.51 หนา้จอการชำระเงินค่าจองหอ้งพัก 

หมายเลข 1 ส่วนการขำระเงนิค่ามัดจำ 

หมายเลข 2 ส่วนการชำระเงนิค่าแรกเข้า. 

 

 

 

 

 



187 
 

 
ภาพที ่ก.52 หน้าจอหน้าแรกหลังจากเข้าสู่หอพัก 

หมายเลข 1 เมนูของห้องพัก 

หมายเลข 2 ข่าวสารของหอพัก 

หมายเลข 3 สถานะของห้องพัก 

หมายเลข 4 รายการบิลค้างชำระ 
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ภาพที่ ก.53 หน้าจอแสดงบิลค่าเช่า 

หมายเลข 1 รายการบัญชีธนาคารของหอพัก 

หมายเลข 2 รายการบิลค่าเช่าประจำห้อง  

 

 
ภาพที่ ก.54 หน้าจอแสดงสัญญาเช่า 

หมายเลข 1 สถานะของสัญญา 

หมายเลข 2 รายละเอียดของสัญญา 
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ภาพที่ ก.55 หน้าจอฟอร์มสำหรับย้ายออก 

หมายเลข 1 วันที่ที่ต้องการย้าย 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับแจ้งย้ายออก 

 

 
ภาพที่ ก.56 หนา้จอย้ายหอ้งพัก 

หมายเลข 1 ตกึของหอพัก 

หมายเลข 2 ช้ันของหอพัก 
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หมายเลข 3 แสดงรายการหอ้งที่สามารถย้ายได้ 

 
ภาพที่ ก.57 หน้าจอฟอร์มสำหรับย้ายห้องพัก 

หมายเลข 1 วันที่ที่ต้องการย้าย 

หมายเลข 2 ปุ่มสำหรับยืนยันการย้ายห้อง 


